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Empresas iguales, empresas responsables.

Paradigma de rentabilidad y bien comun
25 Abril 2013




™

UNION o MuTuas

Wulus de Beeideates de Traanje y Eslermededes
Frofesisnales de la Sepuridad Secisl N287

L]
a0,
0

Corroracion mutua

Frtiftad mancnmanana de MATF PSS ro6F

(e 3000 R
UNE EN 15O 9001

2000

1998
1999

AL

-

L Certifce ( @ :
UNE EN ISO 14001

{ Memoria de

Sostenibilidad
(Nivel A+)
GA

Pt |
1 owirir

¥ Sostenibilidad

Gestion empresarial

Memoria de
Memoria de Sostenibilidad

Sostenibilidad | (Nivel A+)
(Nivel A+) = A
=3 4 ¥

Excelencia
Europea 400+ | ]

Ferr{.fmpresa.

. Igualdad
W :

Memoria de
Sostenibilidad
(Nivel A+)
GA
| & uvoat |

Lo

Fem Empresa.’
Igualdad

Memoria de
Sostenibilidad
(Nivel A+)
GA
e




Muise de Ty P ———)
----------------

Cédigo Etico: Principios y Valores

Integracion y participacion

- o
” S
7 N\
Responsabilidad Equidad

A
\

f
i/

~ 7
~ ”

Innovacion y eficiencia




N,

UNION o MuTuas

Il Plan Estratégico de
Responsabilidad Corporativa (2007- 2010)

. Il Plan de formacion en ética y responsabilidad social corporativa

. Extension de la cultura de la ética y la responsabilidad social a las
empresas mutualistas

. Adhesion al Pacto Mundial

. Realizacion de un plan de igualdad

. Realizacion de un plan de accesibilidad e integracion: Programa e=equidad
. Carta de derechos y deberes de los pacientes de Union de Mutuas

. Desarrollo de la “oficina verde”

. Elaboracién del informe anual de responsabilidad social empresarial
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Factores fundamentales
previos a la realizacion de un plan de igualdad

« Compromiso de Direccion
« Comision de Igualdad

« Diagnostico de situacion
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Factores fundamentales
previos a la realizacion de un plan de igualdad

1. Compromiso de Direccion
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Factores fundamentales
previos a la realizacion de un plan de igualdad

2. Comision de Igualdad
-Estatutos

-Grupo heterogéneo: colectivo sanitario, recepcion, cadena de
liderazgo, RRHH, juridico, representantes trabajadores/as

-Creacion correo comisioniqualdad@uniondemutuas.es
mediador@uniondemutuas.es

-Formacion

-Herramientas control y seguimiento
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Factores fundamentales

A

Tablas de puntuacidn

.D'Tablas de puntiacion
'Todos los indicadores
= 'Uniu'n de Mutuas
= -Mapa de Procesos
= —Procesos de Apoyo

= 'GRH - Gestidn Recursos Humanos
[ Plan de Gestién 2009
[£2] +Plan de Gestion 2010
[ -Pran de Gestin 2011
[ Plan de Gestign 2012
[ Plan de Gestién 2013
[£5] +Plan de Iqualdad 2009-2010
2= -plan de Igualdad 2011-2013

Tablas de puntuacin b Unidn de Mutuas b Mapa de Procesos b Procesos de Apoyo b GRH - Gestidn Recursos Humanas
P
Plan de Igualdad 2011-2013
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Nombre

Acceso al empleo

Concilizcidn de la vida
laboral y familiar
Clasificacidn
profesional, prormaocian
y formacian
Retribuciones

Salud Labaral

TFwvw v v v[f

Comunicacion

Indicadores

Propietario

mmateL

mmateL

mmateL

mmateL
mmateL

mmateu

%
Ta%

9%

72%

T2%
47%
7a%

Proyectos

Inicio planificado

03/01/2011
03/01/2011
03/01/2011

03/01/2011
03/01/2011
03/01/2011

previos a la realizacion de un plan de igualdad

B valores més recientes ¥ B E) \er ¥
m Informes Diagramas E Detalles
&iin
[Proyectos: 1-6]
Inicio real  Fin planificado  Fin previsto  Finrea
0/04,/2011 2141242013 311242013
04/04/2011 31/12/2013 31/12/2013
21/02/2011 31/12/2013 31/12/2013
0/04,/2011 31412/2013 3171242013
04/04/2011 31/12/2013 31/12/2013
03,/01/2011 31/12/2013 31/12/2013



.I‘!

Comnaﬂon mutua

Fritiftad mancnminans de MATF PSS

Factores fundamentales
previos a la realizacion de un plan de igualdad

”_? Favoritos @& Cuadro de Mando: Metric Studia f-} - [ - [ =0 - Pagina - Seoutidad - Herramientas -

Metric Studio mmateu Cerrar 5 |nn;[1 ﬂ - av Iniciar * V-

R Walores més recientes ¥ E) Ver ¥

Tahlas de puntuacicn b Unidn de Mutas b Mapa de Procesos B Procesos de Apoyo b GRH - Gestidn Recursos Humanas b Plan de Iqualdad 2011-2013

} Conciliacidn de la vida laboral y familiar Tareas m Infortes E Cetalles
H -
[Fix i
E E‘E [ Nombre Propietario % Inicio planificado Inicio real Fin planificado Fin previsto Fin real
Conciliacidn de |3 vida laboral y familiar frFnated 9% 03/01/2011 04/04/2011 31/12/2013 31/12/2013
? ISIH filtra I 2 Ignarar el tiempo [Tareas: 1-6]
[ ﬁ ﬂ’f 7 Nombre Propietario %  Inicio planificado  Inicioreal Fin planificado  Fin previsto  Finreal Ponderacion Acciones
[ } Sequimientn del absentisma labaral liEL= 69% 03/01/2011 04/04/2011 31/12/2013 31/12/2013 25
Y ! :ZT;Lt‘i';aES”alaigi';ﬁé‘sét? Sg’nccli'l'i’;;;:eg”mas mimate 0% 0Rbelz  OU0RA0R  3lAzED2 3iA20i2 13f12012 25
[ } Mantener las medidas de conciliacion existentes  mmateu 69% 03/01/2011 04/04/2011 31/12/2013 31/12/2013 15
Revisar las medidas publicadas en Agara, e
I_ } marteniéndolas acutalizadas mmateu 69% 03/01/2011 04/04/2011 31/12/2013 311242013 15
[ } Paotenciar el uso de las videoconferencias liEL= 69% 03/01/2011 04/04/2011 31/12/2013 31/12/2013 10
Y4 Ampliar el nimero da dias establecidos por ey 100% 03012011 2305011 3105011 3050011 3OS0l 10

para los permisos de maternidad y paternidad
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Factores fundamentales
previos a la realizacion de un plan de igualdad

3. Diagndstico de situacion

“...Unién de Mutuas aplica el principio de igualdad de trato y de
oportunidades establecido en su Codigo éticoy en el art. 45.1 de la
Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres.”

-Areas de mejora

-Acciones

-Indicadores




| Plan de Igualdad (2009-2010)

INTRODUCCION

PLAN DE 'IGUA'LDAD Fundamentos del Plan de Igualdad

Diagndstico de situacion

DE UN] ON DE MUTUAS Elaboracion y aprobacion del Plan de Igualdad

2009 -2010 EL PLAN DE IGUALDAD

Definicion y objetivo

Aplicacion del Plan de Igualdad

Ambito de aplicacion

Medios

Vigencia

Estructura del Plan de Igualdad

Area de acceso al empleo

Area de conciliacion de |a vida laboral y familiar
Area de clasificacion profesional, promocion y formacion
Area de retribuciones

Area de salud laboral

Area de comunicacion

EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL PLAN:
LA COMISION DE 1GUALDAD
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Areas de trabajo

Area de acceso
al empleo

Area de conciliacion
q de la vida laboral y
familiar

Area de clasificacion

rofesional, promocién
y formacion

Area de
retribuciones

Area de salud
laboral

Area de
comunicacion
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Principales acciones por area
Area de acceso al empleo

-Modelo de entrevista de aspirantes a puestos de trabajo y su difusion a la cadena de
liderazgo.

-Establecer de forma publica las ofertas de empleo

Area de conciliacion de la vida laboral, personal y familiar

-Integrar preguntas en la EO 2010 referentes a igualdad

-Editar folleto de promocion de cargas familiares
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Principales acciones por area

Area de clasificacion profesional, promocion y formacion

-Seguimiento de las desviaciones posibles en la composicién equilibrada de
ambos sexos en todas las categorias.

-Actividades formativas en horario laboral y
participacion de toda la plantilla en la
elaboracion del plan de formacion
(encuesta de deteccion de necesidades)

-Sistemas de promocion publico

Area de retribuciones . .

- Seguimiento del sistema retributivo
Igualitario para todo el personal.

Area de salud laboral

- Protocolo de actuacion en supuestos de
Acoso en el ambito laboral de UM
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Principales acciones por area

Area de comunicacion
-Apartado propio en Agora
-Guia de lenguaje no sexista

-Difusion interna, revista digital y difusion externa

¢ | JORNADAS SOBRE IGUALDAD EN LAS ORGANIZACIONES

. . “Laigualdad en las empresas: aplicacion del marco normativo”
= 17 de febrero de 2010 - Universitat Jaume | de Castellon -




| Evaluacion
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Il Plan de Igualdad (2011-2013)

]’LAN DE IGUALDAD -Conciliacion
DE UNION DE MUTUAS -Comunicacion

2 011 - 201 3
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Medidas para la Conciliacion de la

Vida Laboral y Familiar-
lgualdad de Género - Beneficios Sociales

en Unién de Mutuas

Medidas establecidas por ley o por convenio

1.

10.

1.

12.

Elzboracion de un Plan de Iguajdad (Ley Crganica
372007, de 22 de marzo, para |3 igualdad Efectiva de
Muleres y Hombres),

. Excedenclas: no superlores 3 3 anos para atender al

culdado de un hijova y de 2 anos para atender a un
familiar hasta el 2.° grado de consaguinidad o afinl-
dad. Excedenca voluntaria de 4 meses 3 5 anas (art.
57 del Canvenia Colectiva).

. Permiso de maternidad (art. 48.4 de la Ley dal Esta-

tuto de los Trabagadores).

. Permiso de lctanda, una hora o acumulzdo (art.

£4.3 Convenlo Colectho).

. Permiso de paternmidad (art. 48 bis del Estatuto de los

Trabajzdores).

. Dias de permiso retribuido por enfermedad grave,

acddente, hospitalizacion, intervencion quinirgica,
fallecimiento del conyuge o parientes hasta el segun-
do grado de consanguinidad o afinidad (art. 5416
Convenio Colectivo).

. Permiso de 15 dias por celebracion de matrimonio

fart. 54.1.a del Convenio Colectho)

. Reducclon de jormada para el culdado de unva menor

de 10 ancs (art. 54.4 del Conwenio Colectiva).

. Permiso para la reallzacion de examenes prenatales

tart. 37.3.f del Estatuto de los Trabajadores).

Horas por asuntos propios a cuenta de vacaclones,
salarios o recuperables (art. 54.6 del Comvenlo Co-
lecthvo).

Formacian en prevencion de nesgos laborales en re-
lacion con el embarazo (art. 19, Ley 31/1995, de 8
de noviembre, de Prevencian de Riesgos Laborales).

Permiso remunerada por traslado del domidiio habl-
tual (art. 54.1.c Convenlo Colectivol.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

Cuando el periodo de vaczdones fllado en el c3-
lendarie de vacaciones de |3 empresa colndda en
el tlempo con una Incapacidad temporal dervada
del embarazo, el parto, |a lactancla natural o con el
periodo de suspension del contrato de trabajo por
parto o adopclonfacogimiento, se tendra derecho
a disfrutar las vacadones en fecha distinta a la de
la Incapacidad temporal, al finaltzar el perodo de
suspenslon, aungue haya terminado el ano natural
a que comesponda (art. 53.10 del Convenlo Colec-
o).

A efectos laborales el 14 de mayo es el dia en que se
celebra el dia del seguro, pero se puede trasladar su
disfrute a una fecha distinta sl asl se acordara en el
ambito de la empresa (art. 51 del Convenlo Colectl-
va).

Seguro de vida (art. 60 del Convenlo Colectivo).

Reconocimientos medicos generales y protocolos es-
pecificos para los fesgos de los puestos de trabajo
{art. 22 de |a Ley de Prevenclan).

Protocolos especificos para los nesgos de embaraza-
das (art. 26 de [ Ley de Prevendian).

Pramic de jubilacion (art. 61. b, del Convenio Colec-
thva).

Complemento a las prestaciones de |2 segundad so-
clal: durante |as bajas los trabajadores y trabajadoras
de Union de Mutuas peraben el total de sus sushdos.
(art. 59 Convenia Colactivo).

Licancias no retribuldss de hasta un mes sin sueldo
para atender supuestos extraordinarics que conlle-
van |3 suspension del contrato de trabajo (art. 55
Convenio Colectivo).

Elaboracion de recetas (previa autorzacion de 13
Corselleria de Sanitat de la Generalitat Valenclana).

Medidas adicionales adoptadas por Unién de Mutuas*

1.

= T U s W

11.

12.
13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

Jornada laboral media Inferfor a las 1.700 horas
anuales.

. Faclidad para el cambio o permuta de turnos entre

el personal.

. Flexlbilidad horana.

. Vacadanes flexibles.

. Permiso retribulde para el almuerzo.

. Teletrabalo.

. Politica para el acercamiento geografico de forma que

se mejore la cercania del puesto de trabajo al domicilio
personal,

. Elaboracion del Protocolo de actuacian en caso de

acoso morzl y sexual en el ambito laboral de Unian
de Mutuas y apertura de un cormeo electronico de
contacto con el mediador previsto en el protocolo.

. Gula para el uso no sexista del lenguaje en Union de

Mutuas.

. Creacion de [a Comision de Igualdad como Interlo-

cutora entre lz empresa y |2 plantilla y apertura de un
cormeo electronico para la comunicacion entre esta y
la comisian.

Politica para garantizar que las ofertas de trabajo no
contienen preferenclas sobre ganero wo nacionalidad.

Permisa de 15 dias por uniones de hecho.
Gratificacion por nupdalidad.

Permiso para llevar alia la hijo/a a la escuela o guar
deria el primer dia del ourso escolar.

Permisn salidas por emergenda para 1a atenclon de
un/una famillar.

Excedenda voluntara con resena de puesto de tra-
bajo por motivos personzles, por un maximo de 3
meses, con suspension de contrato.

Parmio no retribuido para acompanar a personas
dependlentes al médico.

Permisas no retribuidos para el cukdado de personas
enfermas, mayores o dependientes sin suspension
de contrato de trabajo.

Posibllidad de difrutar del permiso por familiar hos-
pitalizado, conforme comvenio, dentro de los 15 dias
naturales sigulentes a aquel en que s2 haya produd-
do Ingreso hospitalario.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.
28.
29.
30.
31.

32.

33.
34.
35.

36.

Permiso remunerado para que bos trabajadares pue-
dan acompanar a sus parefas a 3 ecografias de con-
tral de embarazo, slempre ¥ cuando no se entorpez-
ca el normal desarrollo del trabajo diario.
Ampliacion de los permisos de maternidad y paterni-
dad en 2 dias |laborables como norma general, yen 7
en czs0 de parto maktiple y en 3 dias Aborables por
nacimiento de sequndava joda, ¥ 5 diss a partir delr
de | tercena.

Faclidad jpara acumular las vacaciones del ano en
curso fras |a baja maternal, aungue no colndda con
ura baja derivada del embarazo, el parto, b lactan-
cla natural, o la adopcniacogimiento, Incluso sl ha
terminada el ana natural.

Realizacion de contratos de sustitucion en el caso de
bajas y excedenclas par maternidadipaternidad, en
quellos casos que ko requieran.

Anticlpos segon las necesidades especificas de cada
trabalador/a (préstamos sociales) con un minimo de
permanencia en la empresa de 1 ano.

Sequro de respansabilidad ovil para el personal sani-
tario, para responder ante eventuales reclamackones
par no seguir correctamente la ~lex artis”
Programas de formackan para el desarmolio profesio-
nal.

Flan de formacion con Independencla del género.
Formacion dentro del horaria laboral.

(Cursos de gestion del tiempo.

Videoconferenclas (formacion, reuniones...).

Permiso retribuido ¥ pago de los costes de formadon
tacnica especifica para el puesto de trabajo.

Formacion sobre correccion postural, primesos auxi-
lios y autoestima.

Frograma de ayuda para dejar de fumar.
Senicio medico en s Instalaciones de la empresa.

Politica tendente a |z estabiidad en el puesto de tra-
bajo.

Senviclo de apoyo personal psicologico.
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Medidas de conciliacion

Flexibilidad horaria

N° personas
10
2007 2008 2009 200 201 2012 ANO
Hombres 0 0 0 3 4 4
Muieres 9 7 B 24 42 43

. Mujeres en la cadena de liderazgo

100%
80%
60%

383;2 40,00% 40,74% 45,00% 43,02%
0% -

2009 2010 2011 2012

Datos 40,00% 40,74% 45,00% 43.02% O °
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Inicio Informacion Institucional Utilidades del Empleado Procesos page

Informacion Institucional 7] Iqualdad

Misien y Vision

Organos de Gobierno y Participacion

La igualdad es un valor en Unién de Mutuas, presente en el Cadigo Etico. Se gestiona a través planes de cuya
Junts General elaboracion, implementacion y sequimiento se ocupa la Comision de Igualdad, que son aprobados antes de su
Pk difusion por la Direccion y el Comité de Empresa.

Junts Directiva

Comisién de Control v Sequimiento En este apartado encontraras los documentos generados en el ambito de Unidn relativos a la igualdad, asi
como algunos documentos externos destacados.

Comision de Prestaciones Especiales

Para cualquier cuestion relacionada con |a igualdad puedes ponerte en contacto con la Comisidn de Iqualdad

Comité de Etics o S ;
RGeS B AN remitiendo un correo a Mar Mateu: comisionigualdad@uniondemutuas.es

{85 10 e R S T
Consejo Asesor Teritorisl de

Catalufia (CAT) En caso de acoso, puedes dirigirte a Sergio Cuevas: mediador@uniondemutuas.es

Sistema de Gestion
Procesos
Organigrams

Memeorigs EFQM

RSC
lgusldsd
UM Digital Comision de Igualdad Planes de Igqualdad Documentos Internos Documentos Externos

Corporacion Mutus
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en la Encuesta de

Opinion 2012

EL PASADO MES DE MARZO LOS
TRABAJADORES ¥ TRABAJADORAS

DE UNION DE MUTUAS TUVIMOS LA
OPORTUNIDAD DE PARTICIPAR EN LA
ENCUESTA DE OPINION EN LA QUE, ADEMAS
DE HACER SABER NUESTRO GRADO DE
SATISFACCION E IMPLICACION SOBRE
TEMAS RELACIONADOS CON MUESTRA
EMPRESA, EL TRABAJO O LA CADENA DE
LIDERAZGO, TAMBIEN PUDIMOS OPINAR
SOBRE EL PLAN DE |GUALDAD ¥ LAS
INICIATIVAS DE CARACTER SOCIAL PUESTAS
EN MARCHA DENTRO DEL MARCO DE LA
RESPONSABILIDAD SOCIAL ¥ PROPONER
ASI MISMO MEDIDAS PARA LAS DISTINTAS
AREAS QUE CONFORMAN EL PLAN DE
IGUALDAD.

2 OCTUBRE &

e las 58 preguntas gue conformaban la encuesta
D de opinidn 2012, dos de ellas hacian referencia a
igualdad ¥ uma, como novedad con respecto a las an-
teriores encuestas de opinidn, estaba referida a la res-
ponsabilidad social.

Los resultados obtenidos en materia de igualdad han
sido muy satisfactorios. A la pregunta de qué opinidn te
merece el Plan de [pualdad de Unidn de Mutuas, el B4%
de las personas que realizaron la encuesta respondid
gue tenia una opinidn buena o muy buena del mismo.
Ellz supone un aumento de 2 puntos con respecto a los
resultados de la anterior encuesta de opinidn realizada
en el afio 2010 y, ademds, refuerza el trabajo que entre
todos y todas estamos realizando poniendo en marcha
el Il Plan de |gualdad.

La segunda pregunta de igualdad estaba estructura-
da como una pregunta abierta en la gue cada uno podia
proponer medidas para cada una de las dreas que for-
man el Flan de Igualdad: emplec, conciliacidn de lavida

<« SLIMIARIO

j

laboral y familiar, clasificacidn profesional, promocidn
y formacidn, retribucidn, salud laboral y comunicacidn.
Al igual gue ya ocurriera en la anterior encuesta, las
aportaciones han sido numerosas: se han registrado
187 comentarios de 134 personas, en su mayoria refe-
ridas al drea de conciliacidn. Estas propuestas de me-
didas de conciliacidn serdn estudiadas por la Comisidn
de lgualdad para postericrmente elevar una propuesta
a la Direccidn de Unidn de Mutuas. De entre ellas algu-
nas son de dificil puesta en marcha por el coste eco-
ndmico gue supondria en estos momentos de recortes
por orden ministerial que todos y todas conocemos.
Por su parte, la Comisidn de lgualdad también ha
analizado los resultados segin la segmentacidn que
en esta ocasidn se ha realizado. La encuesta de opi-
nign 2010 presentaba una segmentacidén por centro y
agrupaciones de procesos y/o subprocesos (en adelan-
te agrupaciones) perc como consecuencia del informe
de evaluacidn para la consecucidn del sello 500+ se
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APROVECHANDO QUE COMIENZAN
LAS VACACIONES DE VERANO, LAS
FAMILIAS TIENEN QUE BUSCAR
SOLUCIONES PARA PODER
COMPAGINAR LAS SUYAS CON LAS
DE LOS NINOS Y NINAS. MUCHOS
PADRES CADA DIA TIENEN MAS
DIFICIL CONCILIAR EL TRABAJO
CON LA ATENCION A SUS HIJOS E
HIJAS, SE SIENTEN FRUSTRADOS,
CULPABLES POR NO TENER TIEMPO
PARA ESTAR JUNTO A ELLOS Y POR
TENER QUE DEJAR SU EDUCACION
EN MANOS DE OTROS. PERO NO
SOLO LAS PERSONAS QUE TIENEN
HIJOS ESTAN NECESITADAS DE
CONCILIAR, TAMBIEN LO ESTAN
AQUELLAS QUE TIENEN A SU
CARGO PERSONAS MAYORES O
DEPENDIENTES.
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g demas, también puede plantearse la necesi-
dad de conciliar la vida personal y profesio-
nal cuando se produce un conflicto entre el tra-
bajo ¥ los intereses personales. Siendo Unién de
Mutuas una empresa de servicios sanitarios, esta
claro que no podemos pensar que habra concilia-
cién si a alguien le apetece ir a practicar deporte
dentro del horario laboral y quisiera recuperar el
tiempo invertido en ello a una hora que esté fuera
de su horario habitual; o si alguien quiere alterar
su horario para realizar otra actividad profesional
fuera de la Mutua. Existe un conflicto cuando al-
guien necesita invertir tiempo de su horario labo-
ral habitual en alguna actividad necesaria para el
cuidado de su propia salud o para su capacitacién
profesional.

Conciliar, pues, es reconocer que hay un con-
flicto que no hace posible compatibilizar la vida
laboral y profesional con la vida familiar y con la
vida personal en un plano de igualdad.

La conciliacién es cosa de todas y de todos. La
necesidad de conciliar vida familiar y laboral no
puede separarse de la idea de corresponsabilidad
en la familia y en la sociedad. A pesar de que en
los Gltimos atos se ha conseguido una participa-
cidbn més equilibrada de hombres y mujeres en el
mercado laboral, las mujeres siguen asumiendo la
mayor parte de las responsabilidades familiares y
domésticas.

Para poder conciliar es necesaria una mayor
implicacién por parte de las empresas. Para es-
tas, ademas, facilitar la conciliacién ayuda a dis-
minuir los indices de absentismo laboral, la baja
productividad, la alta rotacién, la fuga de talento,
el estrés laboral o la pérdida de competitividad.



EEY) ACTURUDARD

Para la Comisién de Igualdad, como para la Direc-
cién de Unién de Mutuas, es muy importante seguir
avanzando en igualdad. En el ambito interno, para
que tanto las mujeres como los hombres que traba-
jamos en la Mutua sigamos contando con medidas
y beneficios que nos permitan trabajar en un clima
laboral de igualdad y nos faciliten seguir avanzan-
do en nuestro desarrollo prefesional, permitiendo la
conciliacién con nuestra vida personal y/o familiar.
Ademds, para nuestro reconocimiento externo, para
aportar valor a la organizacién y distinguirnos en
esta materia.

Para ello la Comisién de lgualdad se ha seguido
formando con |z intencién de tener a personas com-

petentes entre sus miembros. El pasado mes de no-

viembre se realizd un taller de conciliacidon de la vida
profesional con la familiar y personal por parte de la
Fundacién Florida, financiado por la Direccidn General
de Familiay Mujer de la Generalitat Valenciana. Ademas
de los miembros de la Comisién, Conchin Menzonis,
como responsable dei Servicio de Prevencién Propio, y
Cristina Calvo, como trabajadora social de Unién de Mu-
tuas, fueron invitadas también a formar parte del taller.
El objetivo para la comisidn fue trabajar con ejemplos
de buenas practicas en el Ambito laboral en materia de
conciliacién, fomentar la corresponsabilidad en el ho-
gary el reparto equitative de las tareas y resaltar laim-
portancia de establecer un acuerdo familiar de reparto
de tareas en el que se incluya a todos los miembros de

la familia.
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La Comision de Igualdad sigue trabajando

La comisién aproveché también para reunirse, an-
tes de comenzar el taller, y ponerse al dia y debatir
sobre las cuestiones relativas a la igualdad en la Mu-
tua. Acordd celebrar una nueva reunién en diciem-
bre, con el doble objeto de estudiar las ideas pre-
sentadas por la Fundacidn Florida y surgidas en el
taller, y analizar los resultados y comentarios sobre
igualdad de la dltima encuesta de opinidn.

[ comisionigualdad@uniondemutuas.es
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CUANDO EM EL MES DE MARZO DEL AND
PASADO SE NOS ANIMO A PARTICIPAR

EN LA ENCUESTA DE OPINION 2012, EL
OBJETIVO ERA RECONOCER AREAS DE
MEJORA ¥ PONER EN MARCHA ACCIONES
QUE PUDIERAN AYUDARNOS A SEGUIR
COMSTRUYENDO UNA MUTUA ASENTADA EN
LOS PILARES DE LA EFICIENCIA, EFICACIA

Y EXCELENCIA. UNA DE LAS PREGUNTAS
ABIERTAS DE LA ENCUESTA INVITABA A
PROPOMER MEDIDAS PARA LAS DISTINTAS
AREAS QUE CONFORMAN NO SOLO NUESTRO
ACTUAL PLAN DE IGUALDAD SINO TAMBIEN
LOS FUTUROS PLANES QUE SE ELABOREN.
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=l, una wez facilitd Estrategia y Direccidn, empresa
exterma que colabora en el wolcado de datos de

las encuestas internas, las respuestas a la encuesta, en
la revista de octubre se analizaron los resultados de la
misma en relacidn a las preguntas de igualdad. Como
ya comentamos, estos habian sido muy satisfactorios.
Mo ocbstante, la Comisidn de Igualdad considerd con-
veniente realizar un andlisis mas detallade de los 187
comentarios reflejados en la pregunta abierta por parte
de 134 trabajadores y trabajadoras. Para ello celebrd
una reunidn extracrdinaria el pasado mes de diciembre.
De este andlisis resulta que, de las medidas gue se
aportaban, muchas de ellas estdn recogidas en el docu-
mento Medidas de Conciliacidn, disponible en Agora,
en el apartado de Igualdad, y que os animamos a ver.

Es el caso del teletrabajo, las medidas para la atencidn
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y cuidado de personas mayores, 1a flexibilidad horaria,

los cambios de turmos... Otras medidas resultan en
estos momentos inviables, por reguerir fuertes inver-
siones econdmicas o no poderse hacer por imperativo
legal, comeo la creacidn de guarderias, ayudas para el
pago de las mismas, ayudas para libros escolares, para
el comedor escolar o becas. Pero lo que mas ha llama-
do la atencidn de la Comisidn de lgualdad tras el and-
lisis ha sido una importante confusidn entre los temas
que pertenecen al marco del trabajo de la comisidn y
los gue corresponden a Recursos Humanos.

Uno de los valores de Unidn de Mutuas gue se de-
sarrclla de forma transversal en la organizacidn es la
equidad. La equidad implica un trato igualitario y no
discriminatorio por motivos econdmicos, de edad, ori-

gen, religidn, sexo o raza. Para alinear este objetivo



L3

corresponsabilic

o

depende de todos

y todas

SEGUMN LOS LLTIMOS DATOS APORTADOS POR EL INE (INSTITUTO MACIOMAL DE
ESTADISTICA), LAS MUJERES TRABAJADORAS DEDICAM A LAS ACTIWIDADES DEL
HOGAR ¥ A LA FAMILIA 4 HORAS Y ¥ MINUTOS DIARIOS FRENTE A 1 HORA ¥ 54
MIMUTOS QUE LE DEDICA N LOS HOMERES. FUERA DEL HORARIO LABORAL, UN
258% DE MUJERES TRABAJADORAS SE OCURPAMN ELLAS SOLAS DEL CUIDADD
DE LAS PERSONAS DEPEMDIENTES DEL HOGAR, FRENTE AL 10,1% DE VAROMES.
FOR EL COMTRARIO, EN TODOS LOS HOGARES LOS VAROMES TRABAJADORES
DEDICAM MAS TIEMPO AL DA A VIDA SOCIAL Y DIVERSIOMN QUE LAS MUJERES
OCUPADAS. ESTAS DIFERENCIAS AUMENTAN AL AUMENTAR LA EDAD. EL 82,8%
DEFADRES S5E ACOGEN AL PERMISO DE PATERNIDAD PERD SIGUEM SIEMDO LAS
MADRES LAS QUE ASUMEN LA BAJA MATERMAL COMPLETA EM UM 58,21% DE
LOS CASOS. EN 2011, EN ESPARA EL 85,07% DE LAS EXCEDEMNCIAS POR CUIDADO
DE FPERSOMNAS DEFEMDIENTES ¥ EL 93,80% DE EXCEDENC IAS POR CUIDADOD DE
HIIOSAS FUEROMN TRA MITADAS POR MLUERES iY REALMENTE ES CIERTO QUE
LaS COSAS ALGO HAN CAMEIADO!
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CON LA ALINEACION DEL 111 PLAN
ESTRATEGICO DE RSC 2011-2013 AL PLAN

ESTRATEGICO DE UNION DE MUTUAS
22011-2013, LA VIGENCIA DEL 11 PLAN DE

GUALDAD DE UNION DE MUTUAS SE

CﬁSTABLECIO TAMBIEN EN TRES ANOS: 2011-

2013. EL PRIMERO YA HA CONCLUIDO, Y EL
BALANCE DEL MISMO ES MuY POSITIVO
YA QUE SE HAN IMPLEMENTADO TODAS

LAS ACCIONES PREVISTAS PARA 2011

RECORDAREMOS ALGUNAS DE ESTAS...

<< SUMARRI0 »»
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n el drea de acceso al empleo, en las 4 ofertas de
E empleo publicadas y en los 2 puestos a cubrir por
promocién interna en 2011 se ha usado un lenguaje no
sexista. Para las entrevistas a aspirantes a puestos de
trabajo se ha tenido presente el protocolo de entrevis-
tas no sexista, revisado por la Comisidn de Igualdad a
fines de 2011.
En el drea de conciliacidn de la vida laboral y fami-
iar, ademds de maniener las medidas ya existentes,
destaca la ampliacién de los permisos de maternidad y
paternidad en 2 dias laborables, con caracter general, 7
dias en caso de parto mdltiple. Esta medida, como las
restantes previstas para la conciliacién, se encuentra
en Agora, y a 31 de diciembre de 2011 se contabilizaban
567 consultas de estas medidas en nuesira Intranet.
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En lo gue se refiere a los permisos concedidos en el afic 2011, a 31 de diciembre los datos eran los siguientes:

Permisos concedidos de MO atencion FBamilar

Permisos concedidos de stencldn familiar

Por comrenio Denominacidn Sexo o
Hombre | Mujer | _general
Analitica 4 24 28
Enfermedad 3 1 4
Exdmeanas 1 3 4
NO Gestidn axterna a7 B0 127
Médico especialista 112 hE2 B74
Médico general 15 102 117
Total NO 182 172 054
Exdmanas 2 - 2
Matrimonio propio 3 7 10
Operacidn propia & 16 2
5 Salida judicial 28 35 B4
Salida sindical ki) 24 &1
Traslado de domicilio ] b 1
Votaciones 3 3 [
Total Si 84 92 os

Por comvenio Denominacidn Hombre Sexo Mujer ;ﬁﬂ
Beneficio social 5 7 42
Defuncidn de familiar Zz 3 ]
Enfermedad da familiar 1 5 ]
Ingre=zo de familiar 1 1
NO Médico especialista de familiar 23 146 165
Médico general de familiar 3 16 19
Operacidn de familiar 3 3 o]
Tuftor/a colegio hijofa - B ]
Total NO ki 217 254
Defuncidn de familiar 9 15 24
Enfermedad de familiar 2 5 7
Ingraso de familiar 16 31 47
s Médico especialista de familiar 3 1 4
Médico general de familiar 1 1
Operacidn de familiar 32 102 134
Preparacidn al parto 3 3
Total 51 62 158 220
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En el drea de clasificacidn profesional, promocidn y
formacidn, el porcentaje de mujeres en la cadena de
liderazgo en 2011 se ha situado en el 45%, confirmando
la tendencia positiva de los tres afos anteriores.

Otro dato también poesitivo es €l ndmero de mujeres
formadas en 2011, que asciende a 392, lo que represen-
ta el 93,33% del total de mujeres. En este mismo afo
224 varones han asistido a actos formatives, un 88,18%
del total de hombres de la plantilla.

Por oiro lado, en el I Flan de lgualdad se ha wvuelto
a poner especial énfasis en la formacidn en materia de
igualdad. Entre otras acciones, en 2011 la igualdad se
ha incluido entre las materias a difundir en una jornada
formativa de cultura corporativa obligatoria para toda la
plantilla, y la practica totalidad de la cadena de liderazgo
ha recibido formacidn especifica en materia de igualdad.

En el drea de retribuciones se mantiene la misma si-
tuacidn que en 2010: las restricciones legislativas no
permiten realzar cambios. Pero ko cierto es gue en
Unidn de Mutuas no hay diferencias retributivas signi-
ficativas entre mujeres y hombres. A 31 de diciembre,
el 96,45% de hombres del total de hombres, y el 90%
de mujeres del total de mujeres de la plantilla percibian
retribuciones por encima de comvenio, lo gue supone
un 92,4% de la plantilla {un 56,98% de mujeres y un
36,35% de hombres).

En el drea de salud laboral merece especial atencidn
la jornada de presentacidn del Ow-Dep en la Mutua, va-
lorada tan positivamente que la Comisidn de lgualdad y
el Grupo de Apoyo Psicosocial (responsable de su orga-
nizacidn) han coincidido en la comveniencia de celebrar
una nueva jornada para familiares de dependientes en
2013.

En 2011, en fin, 52 han llevado a cabo las acciones
previstas en el Il Plan de |gualdad en el drea de comu-
nicacidn, procurando la maxima difusidn de las cuestio-

nes referentes a la igualdad.
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Jornada
sobre
iqualdad en la
niversidad
[Mliguel
Hernandez

EI 8 de marzo tuvo iugar, en la sede ce Orinuela de 1a Universidad Miguel Herndnaez, 1 1 Jornada de politicas
pablicas de igualdad, organizada por 12 Facultad ge Ciencias Socialesy Juridicas con I3 colaboracidn, entre
otros, ge 1a Ganeralitat Valenciana y 12 Diputacidn de Alicante.

Partiendo de que, pesea a los notables avances para 1 consecucion e 12 iguaidad efectiva antre hombras y
mujares da los GItimos ancs, adn queda caming por recorrar, 1a jornada pretendia: por un 1ado, evaluar [0S
prograsos conseguidosy |2 eficacia de [as medidas adoptadas y, por otro, raflexionar sobre lo qua queda por
hacer y |a mejor manera ¢ conseguirio.

Unidn de Mutuas, comprometida con 12 igualdad, aceptd |2 invitacion de 1a universidad para acudir 2 13 jor-
nada, participando en una masa radonda titulada “Existen las profesionas de hombres y/o de mujeres?”.
En reprasentacién de 12 Mutua acudid Farnanao Valle, lider del Proceso de Gestidn de Recursos Humanos,
que defendid qua no existen profesionas de hombres y/o de mujeres, sind una mayor o menar capacidad
para el ejercicio de cada profasidn sagan sexos. A peticion de la awdiencia explict a situacidn de 12 gualdad
en Unidn de Mutuas, refiriéndose a los aspectos mds relevantes de esta (Plan de Igualdad, Comisién de
Igualcad...).

sale el 8 de cades mes

GO con la

l.l Edicion: N? 21
& 8 dv sbrilde 2013
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UTRA MIHADA, UTRA IMAGEN: MUJERES THAS LA L:AMAF;'

Coordinado por: Mortse Cano y SUMARIO La vida y obra en transgresién: Sor Juana y Maria Luisa
Bethsabé Huaman

ROMPIENDO EL TECHO DE CRISTAL

Teresa Blasco Pesudo, directora adjunta de Unidn de
Mutuas

Teresa Blasco Pesudo es una mujer joven, abogada, madre
de familia, de formas exquisitas vy actitud acogedora ¥
dialogante. Transmite wuna sensacidén de serenidad,
inteligencia yfirmeza que te hace sentir cémoda v relajada.
Desde hace tiempo desemperia |3 Direccidn &djurta de |3
Unidn de Mutuas, una Mutualidad de Sccidentes de Trabajo
vy Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social, que
s agrupa a3 distintas  Mutuas  de diferertes  ambitos
productivos, con presencia en diez Comunidades
= ténomas del Estado espafiol. Desde 2008, se adhiere a
Corporacidén Mutua, primera entidad en el sector de las
mutuas de accidentes.

Sefiora Blasco, usted debe ser una de las directivas mas
jowenes del Estado espafol ;Cuirto tiempo hace que
desemperia este cargo?

Hace diez afos que formo parte del Comité de Direccion de
Unién de hdstuas. b inicio en Unidn de hMutuas se remonta a mi
época de estudiante, en la que estuve trabajando en recepcidn.
Posteriormente, acabada mi  formacidén universitana, me
incorporé de forma continuada a la entidad, tomando
conocimiento en profundidad de las diferentes areas de servicio
¥ actividad de Unién de hituas, v de los requermientos de
nuestros distintos grupos de interés. Blo ha sido fundamental
para tener una vision completa de las necesidades de nuestras

empresas mutualistas v de |a poblacién laboral protegida, a fin de trabajar en la blsqueda de las mejores soluciones v servicios
a las mismas.

A qué retos personales, familiares y profesionales ha tenido que enfrentarse desde el puesto que ocupa?

En Unién de Mutuas el principio de igualdad de genero est3 presente en |a toma de decisiones, y en el pimer diagndstico que se
hizo por una organizacion experta en la materia manifestaba que en la Mutua no habia ningln motive de discriminacién por razén
de sexo, ni tampoco, por supuesto, por raza ni religion. Por tanto en la Mutua no he tenido ninguna dificuttad mas alla que b de
cualquier otro companero o companera ¥ que es |a conciliacion de |a vida familiar i laboral. Cierto es que el tiempo que empleo
para mi trabajo habitualmente wa mas alla de lo que sena el horario de trabajo habitual, derivade en gran parte a viagjes v
desplazamientos. Blo exige organizacion y priorizacion de tareas, lo que no resulta siempre facil, pero i es posible.

Profesic e, la intensidad de los dtimos afos con el impacto que ha recibido la economia espanola va a ser dificil de
olvidar. La flexibilidad en las organizacion v |a capacidad de adaptacién han sido claves, v el trabajo del Comité de Direccion ha

sido arduo, sobre todo porque, mas alld de mantener, se ha elevado la exigencia de calidad de servicio en la entidad.
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Eva Levy. Presidenta de honor de Women CEO
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